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JALISCO
MILENIO, SÁBADO 10 / DOMINGO 11 DE ENERO 2026

En las calles del municipio de El 
Salto, entre el rumor constante de 
los motores, Teresa García está de 
luto: perdió a su esposo y tiene una 
nueva preocupación que crece día 
a día. Con un ingreso menor a 9 mil 
500 pesos mensuales, como único 
sustento para seis personas. Su vi-
da, y la de su familia, se mide en ca-
miones: 15 pasajes diarios que los 
conectan con la escuela, el trabajo, 
la supervivencia. Todo un desafío.

A partir de abril, cuando la tari-
fa del transporte público en Jalisco 
salte de 9.50 a 14 pesos, el cálculo se 
vuelve una pesadilla: casi la mitad 
de su salario se esfumará única-
mente en el pasaje. 

Mientras el Gobierno de Jalis-
co activa el registro para la Tarjeta 
Única –que subsidia el pasaje en 11 
pesos— historias como la de Teresa 
exponen la angustia que viven mi-
les ante el alza si no logran acceder 

GLORIA REZA, FÁTIMA BRICEÑO Y 
ALAN CASTELLANOS/GUADALAJAR A

Drama en transporte 
público: alza en tarifa, 
y subsidios polémicos
Movilidad. El incremento a 14 pesos complica la economía de los hogares, a pesar 
de los apoyos prometidos a quienes puedan acceder a la  polémica Tarjeta Única

a la Tarjeta Única. Aunque la tarje-
ta promete alivio, el proceso –re-
gistro en línea– genera una brecha 
crítica: quienes no logren obtener-
la enfrentarán la tarifa plena en un 
servicio que ya califican de pésimo 
y lentísimo. 

En el caso de la familia de Teresa, 
sin el subsidio, el transporte se lle-
varía alrededor de 4 mil 200 pesos 
mensuales, una cifra devastado-
ra. “Acaba de fallecer mi esposo, es 
un sueldo menos, son más gastos”, 
comparte. “Hay que pagar predia-
les, recibos... y ya uno solo nada más 
pues sí está complicado. Sí vamos a 
batallar mucha gente”.

Promesa y grieta
En medio del malestar general, el 
gobierno estatal ha puesto sobre la 
mesa la Tarjeta Única Jalisco, pre-
sentada como un salvavidas y co-
mo un modelo pionero. 

El proceso de registro para obte-
nerla inicia este lunes 12 de enero, 

los interesados deben ingresar a 
la plataforma tarjetaunica.jalisco.
gob.mx y proporcionar datos como 
INE, CURP, teléfono, correo elec-
trónico y acta de nacimiento para 
un pre-registro. Tras validar la in-
formación vía SMS, el sistema les 
permite agendar una cita para acu-
dir, a partir del 19 de enero, a uno de 
los 11 módulos desplegados en mu-
nicipios como Guadalajara, Zapo-
pan, Tlajomulco, Tonalá y Puerto 
Vallarta, entre otros. En la cita, con 
el comprobante y una copia de la 
INE, se entrega la tarjeta física.

La promesa oficial es clara: quie-
nes la obtengan pagarán un pasaje 
subsidiado en 11 pesos, en lugar de 
los 14. El subsidio de 3 pesos se de-
positará directamente en la tarjeta 
(VISA) por cada viaje realizado, un 
diseño que, según el gobernador 
Pablo Lemus Navarro, garantiza 
que el apoyo llegue “al usuario, y ya 
no más al transportista”. Se espera 
que en los primeros tres meses se 

credencialicen a 25 mil personas al 
día. Para lograrlo, anunció la aper-
tura de módulos de atención, in-
cluyendo colaboración con la Uni-
versidad de Guadalajara.

La meta inicial es atender a 1.5 
millones de personas, con la idea 
escalonada de llegar a 3 millones. 
Pero aquí reside el drama latente: 
¿Qué pasará con quienes, por falta 
de información, recursos digitales 
o por la saturación del sistema, no 
logren obtener la tarjeta antes de 
abril?

Para ellos, la realidad será des-
piadada: pagarán los 14 pesos com-
pletos desde el primer día del au-
mento. 

Controversia política
El anuncio de la tarjeta no estuvo 
exento de controversia política. 
Desde la oposición se alzaron voces 
acusando al gobierno de utilizar el 
programa para “credencializar” 
a la ciudadanía con fines partidis-
tas. Ante estas críticas, el goberna-
dor respondió con contundencia, 
cuestionando la doble moral y des-
tacando que su iniciativa busca efi-
ciencia, no proselitismo.

En su defensa, contrastó el pro-
ceso de la Tarjeta Única —donde, 
según él, “nadie va a tener que ir a 
hacer filas de tres a cuatro horas”— 
con la dinámica de otros progra-
mas sociales federales, reafirman-
do que su objetivo es un “círculo 
virtuoso” de bancarización y apo-
yo directo.

Para respaldar la medida, Le-
mus Navarro reveló que se han 
destinado mil 200 millones de pe-
sos del presupuesto estatal para fi-
nanciar el subsidio inicial. “Si es ne-
cesario incrementar esos mil 200 
millones de pesos con tal de que la 
gente pague 11 pesos y no 14, lo va-
mos a hacer”, aseguró, subrayando 

Abierto a diálogo 
con la FEU
El gobernador Pablo Le-
mus reiteró la apertura al 
diálogo con la Federación 
de Estudiantes Universita-
rios (FEU) de la Universi-
dad de Guadalajara sobre 
el tema del aumento recién 
anunciado a la tarifa del 
transporte público, con el 
compromiso de encontrar 
soluciones que no afecten 
a las y los estudiantes y les 
permitan continuar sus 
estudios.

Y ADEMÁS

Tránsito. El gobernador 
señaló que se analiza 
la destitución de 
funcionario responsable 
de la medida

Dan reversa a bajar 
límites de velocidad 
en avenida Vallarta

Ante la polémica de la reducción 
de velocidad sobre avenida Va-
llarta de 60 a 50 kilómetros por 
hora y que ocasionó el malestar 

ALAN CASTELLANOS
GUADALAJAR A

El cambio se aplicó durante esta semana; las fotomultas no serán válidas. FERNANDO CARRANAZA

Metrópoli

de la ciudadanía, pues fue imple-
mentada sin la debida socializa-
ción, el gobernador Pablo Le-
mus mostró su inconformidad 
y señaló que decisiones que pue-
dan afectar a la población deben 
ser consultadas y aprobadas por 
él.

Advirtió que cualquier fun-
cionario que tome decisiones 
que afecten a la ciudadanía  y no 
sigan el protocolo adecuado se-
rá destituido, y anunció que  hay 
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la voluntad de blindar el bolsillo de 
los usuarios ante un incremento 
tarifario que no se aplicaba desde 
hacía siete años.

Desesperanza y exigencia
A pesar de las explicaciones oficia-
les y la promesa de una herramien-
ta financiera integral, la crónica de 
este inicio de año en Jalisco está te-
ñida de ansiedad económica y de 
un clamor que se repite en cada pa-
rada: la petición de que el goberna-
dor reconsidere el aumento. “Ojalá 

y que el gobernador piense un po-
quito las cosas”, implora Teresa, “y 
vea pues... todo lo que las personas 
a veces no tenemos”.

Los usuarios coinciden en que 
el alza es excesiva, pero su indigna-
ción se multiplica al contrastarla 
con un servicio que describen co-
mo pésimo, irregular y lento. Pagar 
más por lo mismo –o por menos– 
es la gota que derrama la paciencia.

Se han atendido las demandas 
de los transportistas con el aumen-
to tarifario. Ahora, corresponde a 

ellos informar a la ciudadanía qué 
van a hacer concretamente para 
ofrecer un mejor servicio, renovar 
unidades y cumplir con los com-
promisos de modernización y efi-
ciencia que justifiquen dicho be-
neficio. 

El reloj avanza irremedia-
blemente hacia abril. Mientras 
el portal de la Tarjeta Única co-
mienza a recibir registros, en las 
colonias populares la incerti-
dumbre se mide en monedas que 
ya no alcanzan. _

Se había establecido 
50 km/hr el límite 
máximo de veloci-
dad en la vialidad

altas posibilidades que se desti-
tuya al titular de la agencia res-
ponsable del cambio, el director 
de la Agencia Metropolitana de 
Servicios de Infraestructura pa-
ra la Movilidad, Antonio Martín 
del Campo.

“Cualquier funcionario pú-
blico que tome una decisión que 
afecte directamente a la ciuda-
danía y que no me la consulte 
va a ser destituido, yo no puedo 
permitir este tipo de situaciones 
que afectan a la ciudadanía y se 
tomen en una oficina”.

Como parte integral de la rec-
tificación, el mandatario estatal 
ordenó la cancelación de todas 
las fotomultas impuestas du-
rante el período en que estuvie-
ron vigentes los nuevos límites, 
reparando así el perjuicio admi-
nistrativo generado por una de-

cisión que calificó como unilate-
ral por la afectación que genera-
ría en la movilidad de la ciudad.

Sin embargo, es importante 
señalar que en la Ley de Movili-
dad, Seguridad Vial y Transpor-
te del Estado de Jalisco, aproba-
da por el Poder Legislativo en 
octubre del 2022, en el artículo 

124, Numeral 1, Fracción III, se 
señala que se debe de conducir 
a un límite de 50 kilómetros por 
hora en vialidades primarias sin 
acceso controlado.

La Agencia Metropolitana de 

Infraestructura para la Movili-
dad del Área Metropolitana de 
Guadalajara justificó la reduc-
ción de 50 kilómetros por ho-
ra, debido a que la velocidad es 
el principal factor de riesgo en 
muertes y lesiones graves por 
siniestros de tránsito en Jalisco.

El pasado miércoles, puntua-
lizó que, de acuerdo con la nor-
ma, el límite es de 30 kilómetros 
por hora en vialidades secunda-
rias, 50 kilómetros por hora en 
primarias y hasta 80 kilómetros 
por hora en carriles centrales 
de avenidas de acceso controla-
do. Precisó también que actual-
mente los radares continúan 
configurados a 60 kilómetros 
por hora, razón por lo que las 
multas solo se aplican a quienes 
rebasen ese límite en más de 10 
kilómetros por hora. _

Inicia periodo 
para registrar 
la línea celular

A partir del viernes 9 de ene-
ro inició en México el registro 
obligatorio de telefonía móvil, 
un trámite que busca vincular 
todas las líneas de telefonía 
celular a un documento oficial 
para mantener la comunica-
ción con familiares, amigos y 
actividades laborales.

El proceso fue publicado en 
diciembre en el Diario Oficial 
de la Federación y de acuer-
do con la Comisión Regula-
dora de Telecomunicaciones 
(CRT), el registro es sencillo 
y puede realizarse de dos ma-
neras: de forma presencial en 
los centros de atención de las 
compañías telefónicas o de 
manera remota a través de una 
plataforma digital habilitada 
por cada proveedor.

El próximo 29 de junio es 
la fecha límite para realizar la 
vinculación a un documento 
oficial; a partir del 30 junio si 
no se realiza el proceso, la lí-
nea quedará deshabilitada y 
solo podrán hacer llamadas a 
números de emergencia, aten-
ción ciudadana y al proveedor.

En la modalidad presencial, 
los usuarios deberán acudir a 
su centro de atención, solicitar 

el registro de su línea, presen-
tar una identificación oficial y 
recibir un folio que confirme la 
fecha y hora del trámite.

En el registro remoto, los 
usuarios recibirán un mensaje 
de su proveedor con un enla-
ce para ingresar a la platafor-
ma, donde deberán capturar 
su número celular, subir una 
imagen de su documento ofi-
cial, verificar sus datos y con-
firmar el registro para obtener 
su folio.

Las autoridades informa-
ron que todos los usuarios 
contarán con un plazo de 120 
días para realizar este trámite, 
el cual concluirá el 29 de junio 
de 2026, y las líneas que no se 
registren serán dadas de baja 
a partir del 30 de junio y solo 
podrán realizar llamadas de 
emergencia al 911 o al provee-
dor del servicio.

En caso de suspensión, la línea 
podrá recuperarse al acudir con 
la compañía telefónica corres-
pondiente y presentar un do-
cumento oficial; el trámite será 
gratuito en todo momento y los 
proveedores deberán entregar el 
Aviso de Privacidad, que garanti-
za la protección de los datos per-
sonales de los usuarios. _

SONIA GAMIÑO
GUADALAJAR A

Comunicación.
El plazo vence el 29 de 
junio, a partir del día 
30 se suspende el 
servicio telefónico

El registro de la línea telefónica es obligatorio. MILENIO

Usuarios reclaman el aumento ante la falta de servicio de calidad. FERNANDO CARRANZA

El proceso de regis-
tro se puede hacer 
de forma remota o 
presencial
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